
  

 

 

 

 

 

 

 

Guía de Bienvenida 
Servicio y Soporte 

 

 

 

Contáctenos 

 

 
Llamada o mensaje de texto 

835-2929 
techsupport@manti.com 

 

 

 
Llamada o mensaje de texto 

835-3391 
techsupport@manti.com 

 

 

 

835-3456 
ch3productions@manti.com 

 

¿Cómo fue su instalación? 
Por favor, háganos saber cómo lo hicimos tomando 
nuestra encuesta en línea de 2 preguntas. Su aporte nos 
ayudará a aprender lo que podemos hacer mejor y 
brindará oportunidades de capacitación para nuestro 
equipo. Si tuviste una gran experiencia de instalación, ¡nos 
encantaría saber sobre eso también! 

manti.com/myinstall 

 
¡Cava con cuidado! 

 

 

©Blue Stakes of Utah Utility Notification Center, Inc 



 

 

 

 

 

 

Nuestro sitio web es un gran recurso para la solución de 
problemas y la información práctica. Aquí hay algunas 
secciones para ver:  
 
Preguntas Frecuentes  
Aquí encontrará una lista de algunas de las preguntas más 
frecuentes sobre todo, desde teléfonos hasta servicios de 
Internet y televisión.  
 
Videos Instructivos  
Para obtener instrucciones más detalladas, asegúrese de 
consultar nuestra sección de Videos instructivos. Vea easy 
para seguir videos que puede pausar y rebobinar según 
sea necesario.  
 
Guías Prácticas  
Si prefiere instrucciones escritas, puede encontrar muchos 
documentos imprimibles útiles en la sección de Soporte 
de nuestro sitio web.  
 
Documentos 
¿Necesita información sobre precios y paquetes? Puede 
encontrar la mayoría de nuestros folletos y literatura en 
línea. a 
 

Visita manti.com/support 

 
 

¡Obtener ayuda ahora es más fácil! Ahora puede enviarnos 
un mensaje de texto directamente con sus preguntas de 
soporte técnico , ¡durante el horario comercial regular o 
incluso después del horario laboral! 

Uno de nuestros técnicos de servicio responderá lo antes 
posible para ayudarle con sus preguntas. 

Text nos en: 

435-835-2929 
 

 

¡Síganos en las redes sociales para noticias, eventos, 
promociones especiales, concursos, actualizaciones de la 
red y más!  

 

Facebook 
http://facebook.com/mantitel 

Twitter 
http://twitter.com/mantitelcom 

Instagram 
http://instagram.com/mantitelcom 

YouTube 
http://youtube.com/c/Channel3Productions 

LinkedIn 
linkedin.com/company/manti-telecommunications 
 

¡Trae a un amigo y ahorra!

 

¡BIENVENIDO! 
¡Gracias por elegirnos como su proveedor de servicios! 
Sabemos que hay muchas opciones disponibles, y nos 
complace tenerlo aquí con nosotros. En MTCC, nos 
esforzamos por ser el líder de la industria local en 
conectar personas y empresas al brindar un servicio 
profesional con las mejores opciones en tecnología. 
Nuestro objetivo es brindarle la mejor experiencia posible 
al cliente. Si necesita ayuda, esperamos que esta guía de 
bienvenida le brinde información valiosa sobre cómo y 
dónde encontrar respuestas a sus preguntas.  

Horario de Oficina 
 

Lunes – Viernes: 8-5 
Sábado: 8-5* 

Domingo: Cerrado 
 
 

¿Necesita ayuda después de la horas? 
 
 
- Llame 435-835-2929.   

Tenemos un técnico de guardia de 5-6pm de lunes a 
viernes y de 8am-5pm los sábados.  
 

- Texto 435-835-2929.   
Seremos alertados de su mensaje de texto y 
responderemos lo más rápido posible.  
 

- Envíanos un mensaje en Facebook.   
Revisamos nuestros mensajes de Facebook a lo largo 
del día y responderemos lo antes posible.  
 

- Visita manti.com/support.  
Tenemos un montón de información útil en nuestro 
sitio web que puede ayudar a responder sus 
preguntas. 

 
* Estamos cerrados los sábados, pero un técnico de 

servicio está de guardia. 
 

 

manti.com 

http://facebook.com/mantitelecommunications
http://twitter.com/mantitelcom
http://instagram.com/mantitelcom
http://youtube.com/c/Channel3Productions

