
 

 

 

 

 

Soporte Técnico 
¿No puede conectarse a Internet? ¿No puedes acceder a tu 
correo electrónico? ¡Estamos aquí para ayudar! En MTCC nos 
esforzamos por brindar a nuestros clientes el mejor servicio al 
cliente y soporte técnico que podamos brindar. Por lo general, 
podemos ayudarlo a resolver la mayoría de los problemas con 
usted por teléfono, o podemos ir a su ubicación para ayudarlo 
con algunos de los problemas más difíciles. Si tiene algún 
problema, ¡Llámenos o envíenos un mensaje de texto! 

 

435-835-2929 
 

 

 
 

Manti Telecommunications        34 W. Union  Manti, UT 84642 

 

 

 

 

 

 

 

En Español 

 

 

 

 
¿Qué es Halo Fixed Wireless? 

 
Halo Fixed Wireless es una red inalámbrica de 
Internet que utiliza transmisores de radio colocados 
en las torres locales de telefonía celular junto con 
receptores instalados en la casa del cliente para 
proporcionar el servicio de Internet de alta 
velocidad. 
 
Halo Fixed Wireless ofrece a los residentes en partes 
de Spring City, Chester, Mt. Pleasant y Wales una  
opción asequible y competitiva para el servicio de 
Internet sin la necesidad de una línea telefónica. 
¡Regístrese hoy! 

 

 

 



 

 

 

 

$39.95 
por mes 

$49.95 
por mes 

$69.95 
por mes 

10 Mbps 20 Mbps 50 Mbps 
3 Mbps Carga 5 Mbps Carga 10 Mbps Carga 

* Actualmente disponible en partes de Spring City, Chester, 
Mt. Pleasant y Wales. 

 

Instalación 

¿Cómo instalamos Halo Fixed Wireless? 

Utilizamos la última tecnología inalámbrica fija para 
proporcionar Internet de alta velocidad sin la necesidad de una 
línea telefónica o un cable enterrado a su hogar. ¡Instalamos 
una pequeña antena en el costado de su hogar conectada por 
un solo cable a su computadora o enrutador para brindarle 
Internet súper rápido que puede tener en funcionamiento en 
su hogar HOY! 

¿Cuál es el costo de instalación? 

Hay una tarifa de instalación de 100, que se puede pagar por 
adelantado o dividirse en tres pagos durante los primeros 3 
meses de su contrato. Si se inscribe para la facturación 
electrónica y el pago automático, recibirá $25 de descuento en 
la tarifa de instalación. 

Información adicional 

- Requiere contrato de 1 año. 
- Tarifa de instalación de $100, $75 con pago automático 

y facturación electrónica. 
- No hay contrato si el cliente compra el equipo por 

adelantado. 
- Los precios no incluyen impuestos. Pueden aplicarse 

otros cargos. 
- Todos las velocidades son el mejor esfuerzo y pueden 

variar debido a la ubicación, el equipo del cliente, el 
estado del sitio web, etc. 

- Política de red y uso aceptable disponible a 
www.manti.com o previa solicitud. 

 

 

 

 

 

 

 

¡AHORRE HASTA $50 
  CADA MES! 
¡Puede ahorrar dinero en su factura de Internet cada 
mes con nuestro Programa de referencia! 

Cuénteles a sus amigos, vecinos y familiares sobre Internet 

inalámbrico fijo Halo y obtenga un crédito de $5 CADA 
MES por cada persona que se inscriba para el servicio. 

¡Recomiende hasta 10 amigos y eso es $ 50 de descuento 
en su factura CADA MES mientras sigan siendo clientes!* 

¿¡Cómo es eso para ahorrar!? 

¡Visita manti.com/bring-a-friend para más detalles! 

*Se aplican algunas restricciones. 

 

¿Por qué elegir Halo Fixed Wireless? 
 
- Servicio rápido y confiable 
- Velocidades de carga más rápidas que otros ISPs 
- Sin límites de datos o restricciones 
- Precios competitivos 
- No se requiere línea telefónica 
- Cuenta de correo electrónico gratuita con filtrado de 

spam 
- Servicio disponible en partes de Spring City, Chester, 

Mt. Pleasant y Wales 

 

¿QUÉ VELOCIDAD NECESITO? 

         

Para obtener la mejor experiencia de transmisión, la 
mayoría de las aplicaciones de transmisión populares 
recomiendan un mínimo de: 

25 Mbps  
por transmisión. 

Si está transmitiendo estas aplicaciones en más de un 
dispositivo a la vez, sus requisitos de ancho de banda 
aumentarán en consecuencia. Para la mayoría de los 

clientes, MTCC recomienda un mínimo de 50 Mbps. 

*Si bien estas aplicaciones funcionarán a velocidades más lentas, 
su experiencia será menos que ideal. Los logotipos de Disney+, 
Hulu, Netflix, Amazon Prime y Apple TV son marcas comerciales 
registradas de sus respectivas empresas y no están afiliadas a 
MTCC. Todos los derechos reservados. 

 

Wi-Fi sin problemas 

¿Necesita Wi-Fi pero no sabe cómo configurar o mantener 
su red?  

Regístrese en nuestro servicio TechLink Managed Wi-Fi y le 
proporcionaremos un enrutador Wi-Fi de calidad, 
configuraremos una contraseña segura y administraremos 
su red por usted, ¡incluso podemos solucionar la mayoría de 
los problemas de forma remota sin una llamada de servicio! 
 
Para hogares más grandes, recomendamos nuestro 
TechLink Managed Mesh Wi-Fi para eliminar esas zonas 
muertas de Wi-Fi en su hogar hoy.  

TechLink Managed Wi-Fi: $10/mes 

TechLink Managed Mesh Wi-Fi: Comienza en $12.50/mes 

 


